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El docente es el mediador principal en la sala de clases, siendo un factor de gran importancia
en la formacion, tanto académica, como de la autoestima del alumno; por ello, es
fundamental reconocer cuales son las caracteristicas que lo distinguen como un educador
eficiente.

Caracteristicas de un educador eficiente

Humpey, propone las cualidades necesarias que debe poseer un docente para ser
eficiente: optimista, entusiasta, paciente, sensitivo, organizado, inteligente e
informado.

Se puede destacar, que las caracteristicas de personalidad estan en primer lugar y
después las habilidades cognitivas, siendo las herramientas fundamentales, su
cuerpo y su voz. Mediante el cuerpo, el educador proporciona confianza, seguridad,
motiva y disminuye la inquietud, ofreciendo recompensas y elogios. Es
imprescindible que el educador utilice formas comunicativas no verbales, ya que
muchos nifios leen las expresiones faciales, la modulacion de las palabras y la
cualidad tonal en vez de escucharlas completamente.

La principal misidn del educador es ser sincero y sensible en la interaccién con sus
alumnos. El elogio es un refuerzo importantisimo para que el alumno note sus
aciertos y enfrente los préoximos desafios y posibles dificultades.

Sugerencias para actuar dentro de la sala de clases

La sala de clases es el ambiente de aprendizaje por excelencia. Debe ser un
contexto acorde a lo que se quiere lograr, a los objetivos que quiere alcanzar un
docente, por esto, es importante tomar en cuenta las siguientes recomendaciones:

e Crear un ambiente de seguridad con sus alumnos, con el fin de perder el
miedo al ridiculo y a la verglienza.
Promover un clima de aceptacion y mutuo respeto.
Aceptar las diversas opiniones de los alumnos.
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e Respetar al alumno si no quiere responder sobre la materia durante la clase,
ya que se puede sentir intimidado al no saber contestar correctamente.

e Acoger los comentarios confidenciales de los nifios como simbolo de
confianza. La relacion profesor alumno es fundamental en el proceso de
ensefianza aprendizaje y en el desarrollo de la autoestima, que, segun
estudios de Gilmore (1974), se encontré que una alta autoestima se asocia
con una elevada productividad de logros académicos, creatividad y liderazgo,
ademas, entrega seguridad y logra que los alumnos se fijen metas y las
alcancen.

El rol en aspectos emocionales y motivacionales

Ademas de estos puntos mencionados, es importante que un educador desarrolle
conductas y aspectos emocionales y motivacionales esenciales en los estudiantes,
por ejemplo:

Conductas deseadas en los Conductas que debe realizar el educador para
estudiantes alcanzarlas
Sentido de seguridad -Establecer limites claros y reglas de convivencia

dentro del aula.

-Promover el respeto propio y la responsabilidad.

-Motivar la confianza en si mismo y con los
demas.

Sentido de identidad y -Promover la retroalimentacion.
autoconcepto
-Reconocer las habilidades de cada estudiante.

-Demostrar carifio para que se sientan
importantes y capaces.



Sentido de pertenencia -Crear un ambiente calido en la sala de clases.

-Entregar roles para que se sientan pertenecientes
al grupo.

-ldentificar conductas negativas que puedan
afectar el funcionamiento y la cohesion grupal.

Sentido de propdsito -Potenciar la confianza y el entusiasmo por
aprender para su futuro.

-Transmitir expectativas.

-Apoyar a los adolescentes para que establezcan
metas propias y orientarlos en las decisiones
importantes.

-Ensefiar con pasion, para que se motiven por
aprender, y asi, comprendan la importancia de los
estudios.

Sentido de logro -Premiarlos con el reconocimiento.

-Ayudarlos a su evaluacién personal.

El rol en aspectos académicos

Es necesario que el maestro pueda crear en el aula una atmosfera que invite a todos
a investigar, a aprender, a construir su aprendizaje, y no solo a seguir lo que él hace
o dice. El rol del maestro no es sélo proporcionar informacion y controlar la
disciplina, sino ser un mediador entre el alumno y el ambiente, dejando de ser el
protagonista del aprendizaje para pasar a ser el guia o acompafiante del alumno.



Pero ;como se puede lograr? Brooks y Brooks (1999), proponen una serie de
caracteristicas que conforman el perfil de un maestro que se considera adecuado
para atender a la diversidad del salon de clase y tomar ventaja de la riqueza que esta
diversidad aporta al ambiente de aprendizaje.

Este perfil puede adecuarse a cualquier situacion de ensefianza-aprendizaje y a
cualquier nivel.

El maestro:

e Estimula y acepta la autonomia y la iniciativa de los estudiantes. Esta
autonomia, iniciativa y liderazgo ayudan al alumno a establecer conexiones
entre ideas y conceptos, le permiten plantearse problemas y buscar
soluciones.

e Utiliza una gran diversidad de materiales manipulativos e interactivos ademas
de datos y fuentes primarias. Presenta a los alumnos posibilidades reales y
luego les ayuda a generar abstracciones, logrando que el aprendizaje sea
significativo.

e Es flexible en el diserio de la clase, permite que los intereses y las respuestas
de los alumnos orienten el rumbo de las sesiones, determinen las estrategias
de ensefianzay alteren el contenido. Es importante mencionar que esta
flexibilidad no se refiere a que el alumno decida qué se hara o no en la clase.
Mas bien se enfoca en aprovechar los momentos en que los estudiantes se
muestran mas receptivos para ciertos temas y asi poder profundizar en ellos.
Por ejemplo, ante un ataque terrorista a algun pais, muchos maestros
retoman temas de solidaridad, tolerancia, justicia, como contenidos
principales en el curriculo de ciertas areas como ciencias sociales y ética.

e Averigua como han comprendido sus alumnos los conceptos antes de
compartir con ellos su propia comprension de los mismos. Si se les dan las
respuestas, ellos ya nos las buscaran. Digamos entonces que se pierden de ir
construyendo su conocimiento. Si les damos el conocimiento ya hecho, les
estamos poniendo en las manos el ultimo eslabon de un proceso de
pensamiento que sélo ellos pueden construir.

e Utiliza terminologia cognitiva como: “clasifica”, “analiza”, “predice”, “crea”...
Nuestro vocabulario afecta nuestra forma de pensary actuar.

e Estimula a los alumnos a entrar en dialogo tanto con el maestro como entre
ellos y a trabajar colaborativamente. El tener la oportunidad de compartir sus
ideas y de escuchar las ideas de los demas, le brinda al alumno una
experiencia Unica en la que construye significados. El dialogo entre los
estudiantes es la base del aprendizaje colaborativo.

e Promueve el aprendizaje por medio de preguntas inteligentes y abiertas y
anima a los estudiantes a que se pregunten entre ellos. Si los maestros



preguntamos a los alumnos para obtener s6lo una respuesta correcta,
entonces los estamos limitando. Las preguntas complejas e inteligentes
retan a los alumnos a indagar mas alla de lo aparente, a profundizar, a buscar
respuestas novedosas. Los problemas reales casi nunca son
unidimensionales y por lo tanto, el alumno debe buscar siempre mas de una
respuesta.

e Busca que los alumnos elaboren sus respuestas iniciales. Las respuestas
iniciales son un motor que estimula a los alumnos a estructurar y
reconceptualizar.

e Involucra a los estudiantes en experiencias que pueden engendrar
contradicciones a sus hipoétesis iniciales y luego estimula la discusion. De esta
manera permite que los alumnos aprendan de sus propios errores y
reformulen sus perspectivas

e Da “un tiempo de espera” después de hacer preguntas. Este tiempo permite a
los alumnos procesar la informacion y formular conceptos. Es importante
respetar el ritmo de cada alumno. Hay alumnos que no pueden responder de
manera inmediata y si no los esperamos, pasaran a ser solo observadores
puesto que no se les da el tiempo de buscar la solucion.

e Provee tiempo para que los estudiantes construyan hipotesis y las
comprueben, hagan relaciones y creen metaforas. El maestro debe crear el
ambiente de aprendizaje y permitir a los estudiantes construir y descubrir...
todo esto les lleva tiempo.

e Alimenta la curiosidad natural de los estudiantes utilizando frecuentemente el
modelo del ciclo de aprendizaje. Dicho ciclo consta de tres fases: los
estudiantes generan preguntas e hipétesis, el maestro introduce el concepto
y los alumnos aplican el concepto.

El rol del docente es fundamental para el desarrollo de habilidades, el crecimiento
personal, el aprendizaje significativo y para la motivacién por aprender. Hoy en dia,
el rol del profesor, en aspectos socioemocionales y académicos, es ain mas
importante, ya que enfrentamos tiempos de incertidumbre y angustia que han
generado en los estudiantes, sentimientos de soledad, desmotivacion y depresion,
por lo tanto, el rol que ha debido representar el profesor, es de contenedor y de
apoyo.

Para que este apoyo sea efectivo y regulado, es importante entregar las
herramientas necesarias a los docentes para poder lograrlo, por esto, el rol de las
autoridades en todo nivel, debe ser, como nunca, practico, apropiado y eficaz.



